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Влияние сетевых коммуникаций на характер 
установок на конфликтность и консолидацию молодых 

мигрантов и принимающего общества 
Аннотация. Консолидация молодых людей, прибывающих в Россию из стран Содружества 

Независимых Государств, представляет собой закономерный этап формирования продуктивного 

взаимодействия между культурами. Сетевые коммуникации занимают в этом процессе 

ключевую позицию, существенно воздействуя на формирование взглядов, систему ценностей 

и усвоение принятых в обществе правил поведения новыми жителями страны. Данный контекст 

обуславливает повышенную научную значимость изучения поведенческих моделей молодых 

мигрантов в сетевых коммуникациях. Платформы социальных сетей служат не только 

инструментом для сохранения связей внутри диаспоральных групп, но и важным средством для 

установления контактов с представителями принимающего общества. Вместе с тем расхождение в 

ценностных ориентирах между некоторыми онлайн-сообществами мигрантов и нормами 

принимающего общества способно стать источником конфликтности как в отношениях с 

коренным населением, так и внутри самой группы мигрантов. 

Целью данного исследования выступает выявление мотивационных ценностных установок, 

которые определяют динамику консолидации либо, напротив, служат причиной возникновения 

конфликтности среди молодежи из СНГ в русскоязычном цифровом поле социальной сети 

«ВКонтакте». 

Ценностные установки были классифицированы в соответствии с их ролью в генерации 

консолидационных или конфликтных тенденций. Со стороны потенциальных конфликтных 
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элементов выделены следующие аспекты: власть (что находит отражение в политизированной 

риторике, намерениях и утверждениях о превосходстве отдельных этнических групп); 

достижения (постоянные апелляции представителей российского общества к почитанию 

исторических побед России, которым противопоставляются утверждения мигрантов о значимости 

национальных успехов их стран происхождения). 

Ключевые слова: консолидация; конфликтность; сетевые коммуникации; ценности; 

социальные сети; молодые мигранты; принимающее общество 

 

Введение 

В Российской Федерации цифровая среда становится доминирующей площадкой для 

обмена информацией, что облегчает интеграцию молодых мигрантов из стран Содружества 

Независимых Государств. Их активное участие в онлайн-сообществах оказывает существенное 

влияние на формирование их идентичности, трансформируя взгляды на мир, систему 

ценностей и понимание социальных норм. Это в свою очередь акцентирует внимание на 

необходимости социологических исследований, сфокусированных на этой категории молодежи 

в виртуальном пространстве. В данном контексте концепция консолидации выступает как 

механизм, способствующий не только развитию внутренних коммуникаций среди мигрантских 

групп и между ними, но и установлению конструктивных связей с принимающим обществом 

[1]. 

По мнению В.П. Бабинцева, консолидацию следует рассматривать как стратегический 

подход, включающий совокупность продуманных действий. Суть данного подхода, согласно 

автору, заключается в построении системы публичных и неформальных взаимоотношений, 

стимулирующих развитие региональных общностей [2]. 

В.В. Кривопусков интерпретирует консолидацию как процесс укрепления социетальной 

слаженности, нацеленный на достижение общих целей при условии сохранения как специфики 

региона, так и определенной автономии компонентов социальной организации. Уникальность 

и самобытность каждого элемента играют решающую роль, отличая консолидацию от процесса 

социальной интеграции. Следовательно, консолидация предполагает не размывание индивидуальных 

черт, а сохранение неповторимых характеристик каждого субъекта в процессе совместной 

деятельности по достижению общих задач [3]. 

Цифровые инновации коренным образом изменили способы коммуникации как среди 

самих мигрантов, так и в их отношениях с принимающим обществом. Появление сетевых 

коммуникаций предоставило мигрантам возможности для формирования виртуальных объединений, 

что стимулирует взаимную поддержку между мигрантами и их соотечественниками, проживающими 

на родине. Усовершенствование сетевых коммуникаций, ставшее возможным благодаря развитию 

интернета, побудило мигрантов к переосмыслению своей идентичности и социального положения. 

Это помогло ослабить чувство отчуждения, вызванное разрывом привычных социальных 

связей и трудностями интеграции в новой среде. 

Онлайн-активность включает в себя разнообразные интернет-сервисы, такие как 

социальные сети, дискуссионные площадки, чаты и блоги, создающие уникальное цифровое 

пространство. Для представителей молодого поколения социальные платформы открыли новые 

возможности для знакомств, построения социальных связей, карьерного роста, получения 

информации и совместной деятельности. 

Однако существует мнение, что сетевые коммуникации не в состоянии полностью 

заменить очное взаимодействие. Молодые люди, привыкая к особенностям виртуального 

диалога, могут неосознанно транслировать соответствующие модели поведения в реальные 

ситуации, что может негативно сказаться на качестве их взаимоотношений [4]. 
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Конфликты, возникающие в цифровом пространстве, могут иметь ощутимые и 

долгосрочные последствия, превосходящие рамки словесных споров. Унижения и нападки, 

распространяемые в сети, способны нарушить общественную гармонию и подорвать 

существующий порядок. 

Для анализа влияния сетевых коммуникаций на формирование установок консолидации 

и вероятность возникновения конфликтности необходимо прежде всего установить фундаментальные 

ценности, которые разделяет большинство членов общества и активные участники цифровых 

платформ. Эти ценности служат стержнем, обеспечивающим целостность и нормальное 

функционирование социальной системы. Каждое сообщество, будь то крупное общество или 

более узкая культурная группа, обладает уникальным набором таких ценностей. Несмотря на 

существующие различия между социальными стратами, классами, группами и поколениями, 

формирование стабильных общественных образований обусловлено наличием общей культурной 

платформы. Само понятие «ценность» неразрывно связано с понятием «ценностные установки». 

Ценностные установки определяют взаимосвязь между ценностями и субъектом (будь то 

отдельный человек или группа), формируют индивидуальные психологические особенности и 

оказывают влияние на социологические аспекты его существования [5]. 

В социологической науке ценности рассматриваются как основополагающие элементы, 

определяющие структуру общества, общественное сознание и культурную самобытность. 

Исследуется распространение определенных убеждений в общественном сознании и их роль в 

стимулировании различных форм поведения. Особое внимание уделяется идеям Э. Дюркгейма 

[6], который подчеркивал роль ценностей как основы социальной солидарности, и работам 

М. Вебера [7], изучавшего влияние ценностей на общественную динамику. Также приводится 

положение Т. Парсонса о значении ценностей для достижения общественного согласия как в 

масштабе всего общества, так и в рамках отдельных социальных групп [8], классификация 

ценностей М. Рокича на конечные (представляющие собой цели) и инструментальные (служащие 

средствами достижения целей) [9], а также анализ Н.Г. Лапина ценностных приоритетов в 

контексте изменений, происходящих в российском обществе, [10]. 

 

Материалы и методы 

Ценности классифицируют по различным критериям. В зависимости от сфер 

общественной жизни их подразделяют на материальные, моральные, духовные и религиозные. 

По своей природе выделяют экономические и политические ценности. В рамках социокультурной 

системы различают традиционные, либеральные и универсальные ценностные ориентации [11]. 

Роль ценностей раскрывается не только в их обыденном толковании, но и в 

мотивационных аспектах, присущих каждой из них [12]. Шварц подчеркивал, что мотивационные 

цели выступают основным признаком, различающим ценности. На этом основании он 

разработал классификацию, объединяя их по близости достигаемых задач. 

Такой метод обоснован тем, что базовые ценности, характерные для многих культур, 

отражают фундаментальные потребности человека: биологические нужды, регулирование 

социальных связей и факторы для успешной работы групп. Шварц отобрал ценности на основе 

эмпирических данных исследований и анализа религиозных, философских текстов из разных 

культур. Он объединил их в десять автономных мотивационных групп, которые, по его 

мнению, включают все ключевые виды ценностей, среди них: 

• власть: ориентация на социальный статус, контроль и превосходство в обществе; 

• достижение: приоритет личных успехов и демонстрации способностей по 

установленным нормам; 
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• гедонизм: стремление к наслаждениям и чувственным ощущениям; 

• стимуляция: потребность в новизне, разнообразии и интенсивных переживаниях; 

• самостоятельность: желание автономии в мышлении, выборе и действиях; 

• универсализм: толерантность, сочувствие и защита интересов людей и 

окружающей среды; 

• доброта: внимание к близким, их помощь и поддержка; 

• традиция: уважение и следование культурным, религиозным обычаям; 

• конформность: сдерживание импульсов и поступков, идущих вразрез с социальными 

нормами; 

• безопасность: гарантия охраны для себя и окружающих, поддержание стабильности в 

обществе [13].  

Исследование системы ценностей молодых мигрантов из Армении, Казахстана, 

Кыргызстана, Таджикистана и Узбекистана, а также представителей принимающего общества 

с акцентом на сетевое взаимодействие и потенциальные точки напряжения в онлайн-дискуссиях 

потребовало тщательного отбора релевантных групп в социальной сети «ВКонтакте». Критериями 

отбора служили: минимальная численность аудитории в 500 человек, публичный доступ к 

контенту, наличие публикаций после марта 2022 года, а также возможность свободного 

просмотра комментариев и открытых обсуждений. 

Проведен качественный контент-анализ комментариев пользователей из Армении, 

Таджикистана, Узбекистана, Кыргызстана и Казахстана, а также представителей российского 

общества, оставленных в социальной сети «ВКонтакте» относительно межэтнических 

взаимоотношений. 

Аналитической базой послужили 50 публикаций, освещающих актуальные события, 

связанные с мигрантами и местным населением, а также политические, экономические и 

социальные аспекты жизни упомянутых стран, размещенные в сообществах мигрантов. 

Анализировались комментарии пользователей в возрасте от 18 до 35 лет, чьи профили 

содержали информацию об их этнической принадлежности, возрасте и поле при отсутствии 

признаков аномальной активности. Целевым показателем являлось получение 3 600 аналитических 

единиц (по 600 комментариев от каждой страны, путем выбора каждого десятого). 

Каждый из 600 отобранных для каждой страны комментариев характеризовался 

определенной мотивационной ценностью, установленной на основе контекста сообщений и 

связанных с ними информационных поводов. Наиболее часто среди представителей всех 

исследуемых стран встречались ценности, относящиеся к категориям: «власть (power)», 

«гедонизм (hedonism)», «традиция (tradition)», «конформность (conformity)» и «достижение 

(achievement)». 

 

Результаты и их обсуждение 

Изучение комментариев в социальной сети «ВКонтакте» позволило определить 

ключевые ценностные установки, влияющие на консолидацию и конфликтность молодежи из 

стран Содружества Независимых Государств в русскоязычном онлайн-пространстве. 

Российские участники обсуждений проявляют склонность к следованию нормам 

(конформность), стремление к доминированию (власть) и демонстрацией достижений страны. 

Особое внимание уделяется проблемам миграции, что выражается в обеспокоенности 
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миграционными процессами и желании активно пресекать нелегальные миграционные потоки, 

в том числе через упоминание организаций, напоминающих «Северный человек» или «Русскую 

общину». Параллельно с этим наблюдается выраженный патриотизм и ориентация на успех, 

что, вероятно, формирует основу российского общества. 

Мигранты из Армении характеризуются ценностями, связанными с властью, конформностью 

и традициями. Существенным аспектом для армянских иммигрантов является защита 

национальных интересов Армении в контексте территориальных разногласий, касающихся 

Арцаха. Отмечается ослабление российского влияния на Кавказе, в то время как религиозные 

и традиционные темы занимают значимое место в их коммуникации. Наблюдается тенденция 

к намерениям сокращения связей с Россией и активный поиск альтернативных стран для 

проживания. 

Мигранты из Таджикистана демонстрируют приверженность ценностям традиций, 

власти и гедонизма. Часто упоминается роль Советского Союза в обретении страной 

независимости и последующем развитии. Активно обсуждаются вопросы целесообразности 

временной трудовой миграции в Российскую Федерацию, а также основы финансовой 

грамотности. 

Граждане Кыргызстана демонстрируют ценностные ориентации, схожие с российскими 

пользователями: конформность, власть и достижения. Они ведут дискуссии, связанные с 

территориальными разногласиями с таджикской стороной, ищут пути их разрешения, выражая 

при этом обеспокоенность геополитической ситуацией в собственном государстве. 

Молодые мигранты из Казахстана демонстрируют установку на гедонистические 

ценности, стремление к конформности и желание обладать властью. В своих повседневных 

беседах они подчеркивают важность материального благополучия и его влияние на морально-

этические устои. Вместо трудоустройства в Российской Федерации их выбор чаще направлен 

в сторону англоязычных стран. Отмечается, мигранты обеспокоены сохранением своего 

родного языка. Они выражают недовольство степенью коррупции среди государственных 

служащих в своей стране и критикуют местную правоохранительную систему. 

Согласно полученным данным, представители Узбекистана высоко ценят власть, 

традиции и гедонизм. Мигранты из этой страны выступают за включение национального языка 

в образовательный процесс, подкрепляя свои аргументы историческими свидетельствами. 

Отмечается, что узбекские переселенцы считают, что мусульманским традициям в самом 

Узбекистане уделяется недостаточно внимания, в отличие от исламской республики, где 

светские принципы преобладают над традиционными. Выражают стремление поддерживать 

исламские обычаи на территории России [14]. 

Все без исключения исследуемые национальности рассматривают власть как значимую 

ценность, проявляющуюся в стремлении к социальному авторитету, уважению, контролю или 

доминированию. Это находит отражение как в политических заявлениях, так и в обсуждениях 

превосходства одних этнических групп над другими. 

Россияне, являясь членами принимающего общества, время от времени подчеркивают 

важность русского языка и уважения к истории России. Иммигранты, в свою очередь, делятся 

информацией о своих достижениях и обсуждают взаимное влияние России на их родные 

страны. 

Традиции играют существенную роль как для России, так и для мигрантов, затрагивая 

религиозные нормы и поведенческие модели. Особое значение придается конформности — 

добровольному соблюдению социальных норм с целью избегания негативных последствий [15]. 

Это выражается в вежливости, уважении к старшим, послушании, а также в поиске 

компромиссных решений и урегулировании конфликтных ситуаций.  
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Выводы 

Таким образом, на основании проведенного эмпирического исследования нами 

сгруппированы ценности по критерию влияния сетевых коммуникаций на характер установок 

на конфликтность и консолидацию молодых мигрантов и принимающего общества. 

Процесс консолидации можно рассматривать через призму нескольких основных 

ценностных установок. 

Традиции — это усвоение общественных правил, подразумевающих, что прибывшие 

люди перенимают установленные культурные и поведенческие модели местного общества. Это 

способствует более глубокому пониманию ценностей, принявших их людей. 

Конформность — налаживание взаимопонимания, которое включает в себя поиск 

компромиссных решений, применение посреднических механизмов и разрешение споров, 

возникающих вследствие расхождений интересов между новоприбывшими и коренным 

населением. 

Гедонизм — стремление к самореализации и улучшению качества жизни, при котором 

индивиды направляют свои усилия на получение позитивного жизненного опыта. Это 

выражается в осмысленном подходе к своему пребыванию на территории Российской 

Федерации с целью профессионального роста и получения образования. 

Ценности, несущие в себе конфликтный потенциал: 

• проявления утверждения превосходства (власти) как в публичных высказываниях, 

так и в попытках обосновать доминирование одной этнической группы над 

другой; 

• вопросы признания заслуг также могут стать причиной разногласий: у россиян 

отмечается стремление сохранения исторической памяти о государственных 

достижениях страны (достижение) как проявление установки на признание 

общих стремлений, а у мигрантов, прибывающих из стран с более 

индивидуалистическими моделями развития, акцент смещается на персональные 

успехи и достижения. 

Условие консолидации в данной ценности лежит в развитии культуры признания: 

способности отмечать значение индивидуальных усилий и уважение наследия предков. 
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The influence of network communications 

on the attitudes towards conflict and consolidation 

among young migrants and the host society 

Abstract. The consolidation of young people arriving in Russia from the Commonwealth of 

Independent States is a natural stage in the formation of productive interaction between cultures. 

Network communications play a key role in this process, significantly influencing the formation of 

views, value systems and the assimilation of socially accepted rules of behaviour by new residents of 

the country. This context determines the increased scientific significance of studying the behavioural 

patterns of young migrants in network communications. Social media platforms serve not only as a 

tool for maintaining ties within diaspora groups, but also as an important means of establishing 

contacts with representatives of the host society. At the same time, the divergence in values between 

some online migrant communities and the norms of the host society can become a source of conflict 

both in relations with the indigenous population and within the migrant group itself. 

The aim of this study is to identify the motivational values that determine the dynamics of 

consolidation or, conversely, cause conflict among young people from the CIS in the Russian-speaking 

digital space of the social network VKontakte. 

The following aspects have been identified as potential sources of conflict: power (reflected in 

politicised rhetoric, intentions and assertions of the superiority of certain ethnic groups); achievements 

(constant appeals by representatives of Russian society to honour Russia's historical victories, which 

are contrasted with migrants' assertions about the significance of the national successes of their 

countries of origin). 

Keywords: consolidation; conflict; network communications; values; social networks; young 

migrants; host society 
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