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Вклад волонтеров в преобразование 
общества в условиях глобальной нестабильности 

Аннотация. XXI век характеризуется переосмыслением волонтерства, связанным с его 

вкладом в преобразование общества в условиях глобальной нестабильности. Волонтерство, 

корни которого уходят в традиции взаимопомощи, сегодня помогает решать социальные 

проблемы, поддерживать уязвимые группы населения, охранять окружающую среду и 

развивать местные сообщества. Волонтерская деятельность также способствует укреплению 

социальной сплоченности и развитию гражданского общества. В статье волонтерство 

рассматривается как объект междисциплинарного исследования. Обозначены различные 

научные подходы, включая исторический, правовой, педагогический, психологический, 

экономический и философский. Рассматривая волонтеров в качестве субъекта социальных 

изменений, автор приводит результаты исследования, в котором установлено, что 

преобладающая часть опрошенных (62%) убеждены в том, что в волонтерскую деятельность 

активно нужно вовлекать именно молодежь. Особое внимание уделяется анализу работы 

волонтеров над экологическими проектами. Подчеркивается, что, способствуя формированию 

навыков и компетенций, волонтерство оказывает воздействие и на личную трансформацию, в 

результате чего люди меняют свои убеждения, взгляды на жизнь и повседневное поведение. 

Делается вывод о том, что изменяющаяся реальность вынуждает социальные институты 

адаптироваться, в связи с чем актуализируется такая форма социальной активности личности 

как волонтерская деятельность. 

Ключевые слова: волонтерство; волонтерская деятельность; мотивация; гражданская 

позиция; молодежь; экологическое волонтерство 
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Введение 

XXI век стал периодом переосмысления волонтерской деятельности на научной основе, 

что обусловлено вкладом волонтеров в преобразование социума в условиях глобальной 

нестабильности. Под глобальной нестабильностью мы понимаем комплекс факторов, которые 

создают неопределенность в жизни мирового сообщества, в том числе и в нашей стране, и могут 

дестабилизировать социальную систему. К таким факторам мы относим и экономические 

кризисы, и геополитическую напряженность, обусловленную специальной военной операцией, 

санкциями в отношении России, и рост социального неравенства: демографический кризис, 

дефицит трудоспособного населения в нашей стране, и экологические факторы: изменение 

климата, глобальное потепление, утрата биоразнообразия, пандемию COVID-19, активное 

использование искусственного интеллекта в различных сферах жизни человека и всеобщую 

цифровизацию. В таких условиях наличие такого ресурса у общества, как волонтерство 

приобретает особую значимость. Волонтеры социально активны, готовы добровольно на 

безвозмездной основе участвовать в общественно значимых инициативах, направленных на 

преобразование социума. 

Волонтерство корнями уходит в традиции взаимопомощи, которые характерны для 

культуры разных народов, однако существенно отличается от культуры помощи гражданской 

направленностью волонтерства на изменение общества во благо его членов. Во-первых, оно 

способствует решению социальных проблем, которые недостаточно эффективно адресуются 

государственными структурами, включая поддержку уязвимых групп населения, охрану 

окружающей среды и развитие местных сообществ. Во-вторых, волонтёрская деятельность 

способствует укреплению социальной сплочённости и развитию гражданского общества, 

повышая уровень социальной ответственности и активного участия граждан в общественной 

жизни. 

 

Волонтерство как объект междисциплинарного исследования 

Волонтерская деятельность выступает объектом исследования разных научных 

отраслей, каждая из которых изучает разные составляющие этого феномена. Считаем 

целесообразным в междисциплинарном исследовательском поле волонтерства выделить 

следующие подходы: 

• исторический: фокусируется на изучении происхождения волонтерства и его 

эволюции в различных историко-культурных контекстах (Н.И. Горлова [1], 

А.Ю. Гарашко, Т.Э. Петрова, Т.В. Черкасова [2] и др.); 

• правовой: исследует вопросы создания и совершенствования нормативно-

правовой базы, регулирующей волонтерскую деятельность; определения прав и 

обязанностей волонтеров, обеспечения их правовой защиты в случае конфликтных 

ситуаций, связанных с их деятельностью (Е.А. Исаева [3], Э.М. Хаджарова [4] и 

др.); 

• педагогический: волонтерство как инструмент воспитания и образования, в 

разрезе механизмов социализации, обучающих технологий, профессионализации 

в области волонтерской деятельности; 

• психологический: исследование причин, побуждающих людей к занятиям 

волонтерской деятельностью, например, альтруизм — желание помочь другим, 

эгоистические мотивы — стремление к личному развитию, получению опыта или 

социальной признательности и др. (А.Е. Воробьева, С.И. Скипор [5], Е.С. Азарова, 

М.С. Яницкий [6] и др.); 
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• экономический: сосредоточен на анализе и измерении экономических выгод, 

которые волонтерство приносит как на институциональном, так и на 

индивидуальном уровнях; существенном снижении операционных расходов, так 

как часть работ выполняется на безвозмездной основе (Л.А. Кудринская [7], 

А.А. Кузьминчук [8], А.М. Зинатулин [9] и др.); 

• философский: исследуется природа и сущность волонтерства как феномена, что 

отличает его от других видов деятельности и какие базовые характеристики 

определяют добровольческую деятельность (Ю.В. Шошина, А.Г. Давыденкова 

[10], А.В. Луговая [11], А.О. Туфанов, М.А. Вишняков [12] и др.). 

Рассматривая волонтерство в исследовательском поле социологии, следует отметить 

наличие таких подходов, как социокультурный; социетальный; институциональный; 

структурно-функциональный; теории социального капитала; концепция доминирующего 

статуса и теория ресурсов; теория добровольческих общностей; сущностный подход; 

общностный подход; деятельностный подход. 

Данное исследование строится на социологических концепциях, базирующихся на 

социокультурном, социетальном и деятельностном подходах. Социокультурный подход 

базируется на изучении волонтерства с позиций ценностных мотиваций, культурного капитала 

и в качестве источника социокультурной инноватики (М.И. Васильковская [13]). Социетальный 

подход рассматривает волонтерство как общественный сектор, выступающий синтезирующим 

началом между обществом с одной стороны и государством и бизнесом с другой 

(Л.А. Кудринская [14]). 

 

Волонтеры как субъект социальных изменений 

Волонтеры — это разнообразная группа людей, вовлеченных во множество видов 

деятельности. Молодые и пожилые, мужчины и женщины, профессионалы и любители, люди 

всех вероисповеданий и оттенков кожи, инвалиды и трудоспособные, бедные и богатые — все, 

кто вносят неисчислимый вклад в укрепление демократии, содействие социальным изменениям 

и продвижение развития социума, имеют право называться волонтерами. 

По данным платформы Добро.ру, преобладающая часть волонтеров страны (35,5 %) — 

это юные россияне в возрасте до 18 лет; на втором месте по численности возрастная группа 

молодых людей от 18–24 лет (30,77 %), почти по 12 % от общей численности волонтеров нашей 

страны занимают волонтеры в возрасте от 25–34 лет и от 35–44 лет, 6,26 % составляют 

волонтеры в возрасте от 45–54 лет, 2,62 % — 55–65 лет, 1,05 % — возрастная группа 65+ лет.1 

По результатам авторского исследования, проведенного в 2023–2024 гг. на Юге России, 

в котором приняли участие 616 респондентов (и волонтеров, и людей, не задействованных в 

волонтерской деятельности), установлено, что преобладающая часть опрошенных (62 %) 

убеждены в том, что в волонтерскую деятельность активно нужно вовлекать именно молодежь, 

которая не обременена заботами о семье и необходимостью зарабатывать финансовые средства 

для организации быта, также есть ресурс времени для реализации проектов гражданской 

направленности. 78 % респондентов — волонтеров Юга России убеждены в том, что настоящий 

волонтер регулярно безвозмездно помогает тем, кто в этом нуждается. Лишь 9 % опрошенных 

с этим не согласны. 77 % респондентов — волонтеров южного региона допускают возможность 

работать безвозмездно в некоммерческой организации. 76 % респондентов считают, что одной 

из самых важных характеристик того, кто оказывает помощь другим, является неравнодушие. 

 
1  Аналитика волонтерства // Добро.ru. [сайт]. — URL: https://dobro.ru/analytics?utm_source=dobroru&utm_medium

=page_platforma&utm_campaign=service_da (дата обращения 17.12.2024). 

https://sfk-mn.ru/
http://izd-mn.com/
https://dobro.ru/analytics?utm_source=dobroru&utm_medium=page_platforma&utm_campaign=service_da
https://dobro.ru/analytics?utm_source=dobroru&utm_medium=page_platforma&utm_campaign=service_da


Мир науки. Социология, филология, культурология 

World of Science. Series: Sociology, Philology, Cultural Studies 

2025, Том 16, № 1 

2025, Vol. 16, Iss. 1 
ISSN 2542-0577 

https://sfk-mn.ru 
 

Страница 4 из 7 

16SCSK125 
Издательство «Мир науки» \ Publishing company «World of science» http://izd-mn.com 

Побуждение к действию варьируется от желания помочь другим, удовлетворив их 

основные потребности, такие как еда, кров и чистая вода, до заинтересованности в изменении 

политики, повышении осведомленности и расширении прав и возможностей групп, 

находящихся в неблагоприятном положении. Хотя эти действия могут быть предприняты по 

целому ряду причин как альтруистических, так и корыстных, людей объединяет общее желание 

быть активными гражданами — отдавать, а также пытаться изменить условия, приносящие 

человеческие страдания. 

Волонтерство способствует социальным изменениям не только потому, что влияет на 

такие политические процессы, как определение повестки дня, выработка политики, принятие 

решений и представительство в органах власти, но и потому, что оно может изменить 

отношения между людьми из разных слоев общества. 

Еще одной иллюстрацией того, как волонтерство способствует социальным изменениям, 

является работа волонтеров над экологическими проектами. Весной 2024 г. ВЦИОМ отмечает, 

что реализуемый национальный проект «Экология» нуждается в добровольческой деятельности 

эковолонтеров. 2  Подтверждением данного тезиса является деятельность эковолонтеров, 

направленная на природоохранные мероприятия и улучшение экологической обстановки в 

нашей стране. Проекты эковолонтеров самые разные: от уборки мусора, посадки деревьев до 

просветительских и образовательных мероприятий. С экологическим волонтерством знакомы 

82 % россиян, принявших участие в опросе, причем лишь 26 % — знают хорошо, что это такое, 

а 56 % — наслышаны.  

Вопросы охраны природы в России имеют давнюю историю — после Второй мировой 

войны, когда во всем мире стали обсуждаться экологические проблемы, в нашей стране 

проводилась активная деятельность по охране окружающей среды, в связи с чем сегодняшние 

бабушки и дедушки хорошо информированы о деятельности добровольцев в области 

природоохранных мероприятий. 

А поколения, рожденные в XXI веке, являются современниками экоренессанса — 

периода увеличения степени осознанности экологических проблем и желания принять участие 

в их решении. 83 % респондентов убеждены в том, что силами волонтеров можно решать 

экологические проблемы. 33 % опрошенных выступали в роли эковолонтеров, а 41 % 

выражают готовность участия в природоохранных мероприятиях. 

Интересным фактом является зависимость понимания значимости труда эковолонтеров 

от уровня образования: чем выше уровень образования, тем чаще люди осознают и принимают 

вклад волонтеров в дело охраны природы, так, 90 % респондентов с высшим и неполным 

высшим образованием видят необходимость в деятельности эковолонтеров и отмечают 

значимость такой системной работы как раздельный сбор отходов, обучение и просвещение 

населения, мониторинг окружающей среды. 

 

Заключение 

Таким образом, волонтерство играет значимую роль в российском обществе, 

предоставляя возможность всем желающим участвовать в жизни социума, способствовать его 

изменениям. Оно воспринимается преобладающей частью россиян как добровольная 

деятельность, охватывающая различные мотивы участия: от желания помочь другим людям до 

желания изменить социальную реальность, вызывающую человеческие страдания. Стремление 

помогать другим, ответственность, желание чувствовать себя полезным, участие в решении 
 

2  Волонтеры — за экологию! // ВЦИОМ: [сайт]. — URL: https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-

obzor/volontery-za-ehkologiju (дата обращения 20.11.2024). 
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общих проблем, реализация убеждений и ценностей волонтерства привлекают внимание 

общества и государства к необходимости совместного решения локальных, национальных и 

международных проблем. Способствуя формированию навыков и компетенций, волонтерство 

оказывает воздействие и на личную трансформацию, в результате чего люди меняют свои 

убеждения, взгляды на жизнь и повседневное поведение. Оценка вклада волонтеров в решение 

социальных проблем также указывает на признание и ценность их усилий в обществе. Ни 

государство без помощи волонтеров, ни добровольческая деятельность волонтеров без 

поддержки государства существовать и действовать не могут. 

Ситуация глобальной нестабильности, наблюдаемая исследователями в последнее 

десятилетие, предъявляет к населению требование пересмотра существующих моделей 

организации жизни. Изменяющаяся реальность вынуждает социальные институты 

адаптироваться, в связи с чем актуализируется такая форма социальной активности личности, 

как волонтерская деятельность. 
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Volunteers' contribution to societal 
transformation in the context of global uncertainty 

Abstract. The XXIst century is characterized by a rethinking of volunteerism related to its 

contribution to the transformation of society in the context of global instability. Volunteering, the roots 

of which go back to the traditions of mutual assistance, today helps to solve social problems, support 

vulnerable groups, protect the environment and develop local communities. Volunteering also 

contributes to strengthening social cohesion and the development of civil society. The article considers 

volunteering as an object of interdisciplinary research. Various scientific approaches are outlined, 

including historical, legal, pedagogical, psychological, economic and philosophical. Considering 

volunteers as a subject of social change, the author cites the results of a study which found that the 

majority of respondents (62 %) are convinced that young people should be actively involved in 

volunteer activities. Particular attention is paid to the analysis of volunteers' work on environmental 

projects. It is emphasized that, by promoting the formation of skills and competencies, volunteering 

also has an impact on personal transformation, as a result of which people change their beliefs, outlook 

on life and everyday behavior. It is concluded that the changing reality forces social institutions to 

adapt, in connection with which such a form of social activity of the individual as volunteer activity is 

actualized. 

Keywords: volunteering; volunteer activities; motivation; civic position; youth; environmental 

volunteering 
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